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INTRODUCCION

Santa Margalida, Can Picafort y Son Serra de Marina, afrontan un proceso de
transformacién que requiere abordar el reequilibrio de su modelo territorial, reforzar la
cohesidén social y orientar el desarrollo hacia indicadores mds altos en sostenibilidad e
inclusion. Este escenario se configura a causa de la presidn turistica sobre el litoral, la
fractura entre interior y costa, la evolucidon demogrdfica y la necesidad de mejorar la
gobernanza; demandando respuestas estratégicas e integradoras.

El Plan Estratégico Municipal se concibe como una herramienta que permita fortalecer
un horizonte compartido de desarrollo hasta 2035, con la finalidad de no solo
diagnosticar los retos territoriales, sino también establecer una misién, una vision y unos
objetivos que trasladen el andlisis a decisiones y proyectos concretos. Como pieza
relevante de este plan se presenta el Marco Estratégico que permite definir de forma
l6gica las propuestas de cambio a medio y largo plazo, orientando la accidn publica y
proporcionando un marco de referencia que integre de forma coherente: territorio,
turismo, economia, cohesidn social y sostenibilidad ambiental.

Este Marco Estratégico plantea una respuesta conforme a su singularidad territorial y su
condicién de destino turistico (playa e interior), garantizando la consolidacion del
turismo en la zona como fortaleza econdmica logrando incrementar el bienestar para
la poblaciéon residente, la proteccidn del territorio y mayor resiliencia. Para ello como
marco general de referencia, el municipio asume los 10 objetivos de la Agenda Urbana
Espafola (AUE) que permite ordenar los desafios territoriales, sociales, econdémicos y
ambientales.

Objetivo Estratégico 1: Ordenar el territorio y
hacer un uso racional del suelo, conservarlo y
protegerlo.

Objetivo estratégico 6: Fomentar la cohesion
social y buscar la equidad.

Objetivo Estratégico 2: Evitar la dispersion
urbana y revitalizar la ciudad existente.

Objetivo estratégico 3: Prevenir y reducir los
@ impactos del cambio climatico y mejorar la
anll

Objetivo estratégico 7: Impulsar y favorecer la
Economia Urbana.

Objetivo estratégico 8: Garantizar el acceso a la

L Vivienda.
resiliencia.

Objetivo estratégico 4: Hacer una gestion
sostenible de los recursos y favorecer la @
economia circular.

Objetivo estratégico 9: Liderar y fomentar la
innovacion digital.

Objetivo estratégico 5: Favorecer la proximidad y
la movilidad sostenible.

Objetivo Estratégico 10: Mejorar los
instrumentos de intervencién y la gobernanza.

000

De esta forma los objetivos estratégicos (OE) de la AUE que se identifican como
prioritarios y se corresponden con los retos del diagndstico, que sirven como referencia
para orientar la estrategia municipal, son:
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OBJETIVOS
ESTRATEGICOS DE LA
AUE

OBJETIVOS ESPECIFICOS DE LA AUE

(Priorizados para Santa Margalida)

Firanciado por
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OE1. Ordenar el
territorio y hacer un uso
racional del suelo

OE2. Evitar la dispersidon
urbana vy revitalizar la
ciudad existente

OE3. Prevenir y reducir
los impactos del
cambio climdtico vy
mejorar la resiliencia

OE4. Hacer una gestion
sostenible de los
recursos y favorecer la
economia circular

OES5. Favorecer la
proximidad y la
movilidad sostenible

OEé. Fomentar la

cohesién social y buscar
la equidad

OFE7. Impulsar y
favorecer la economia
urbana

OES. Garantizar
acceso a la vivienda

el

'ﬁ!m
L

1.1: Ordenar el suelo de manera compatible con su entorno
territorial. 1.2: Conservar y mejorar el patrimonio natural y
cultural 'y proteger el paisgje. 1.3: Mejorar las
infraestructuras verdes y azules y vincularse con el contexto
natural.

2.1: Definr un modelo urbano que fomente Ia
compacidad, equilibrio urbano y la dotacidén de servicios
bdsicos. 2.3: Garantizar la calidad y la accesibilidad de los
espacios publicos.

3.1: Adaptar el modelo territorial a los efectos del cambio
climdtico y avanzar en su prevenciéon. 3.3: Mejorar la
resiliencia frente al cambio climdtico.

4.2: Optimizar y reducir el consumo de agua. 4.4: Reducir
los residuos y favorecer su reciclaje.

5.1:Favorecer la ciudad de proximidad. 5.2: Potenciar
modos de transporte sostenible.

6.1: Reducir el riesgo de pobreza y exclusién social en
entornos urbanos desfavorecidos 6.2: Buscar la igualdad de
oportunidades desde una perspectiva de género, edad y
discapacidad.

7.1: Buscar la productividad local, la generacion de
empleo y la dinamizacion y diversificacion de la
actividades econdmica. 7.2: Fomentar el turismo

inteligente, sostenible y de calidad y los sectores clave de
la economia local.

8.1. Fomentar la existencia de un parque de vivienda
adecuado a precio asequible. 8.2: Garantizar el acceso a
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OBJETIVOS OBJETIVOS ESPECIFICOS DE LA AUE
ESTRATEGICOS DE LA
AUE (Priorizados para Santa Margalida)

la vivienda, especialmente a los colectivos mds
vulnerabiles.

OE9. Liderar y fomentar | 9.1: Favorecer la sociedad del conocimiento y avanzar
la innovacioén digital hacia el desarrollo de ciudades inteligentes (Smart Cities)
9.2: Fomentar la administracion electrénica y reducir la
brecha digital.

OE10. Mejorar los | 10.1:Lograr un marco normativo y de planeamiento

instrumentos de | actualizado, inteligente, flexible y  simplificado.
intervencion y la | 10.2:Asegurar la participacién ciudadana, la tfransparencia
Gobernanza y favorecer la gobernanza multinivel 10.3: Impulsar la

capacitaciéon local y mejorar la financiacion 10.4:Disenar y
poner en marcha campanas de formacidn y sensibilizacion
en materia urbana.

Obijetivos especificos de la AUE

Asi, a partir de este marco de referencia se concretan los dmbitos del diagndstico y su
vinculacion con los OE de la AUE de forma coherente con base en los datos del

diagndstico.
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OBIJETIVOS AMBITOS DEL EJES DATOS DEL
VINCULADOS DIAGNOSTICO DIAGNOSTICO
" Estructura ) ( Crecimiento ")  Crecimiento
demograficay poblacional, demogréfico del 10,2%
socioeconémica migracion, mercado impulsado por "
de trabajo, renta, migracion.

| tejido empresarial * Renta per capita 23% ‘

e 220 Rentz :
inferior a la media
ilp | im2 =
©® B=> | . Especializacion en an
5 J servicios y hosteleria
Medioambiente y\ (Estructura territorial ) » Mas de 7.200 ha

sostenibilidad interior litoral, protegidas; presion
espacios protegidos, | sobre litoral y

patrimonio ecosistemas dunares;
"\ territorial, presion * necesidad de adaptacion
urbanistica, climatica y proteccion
\ /

vulnerabilidad g Q- | dellitoral.

climatica
(" Infraestructura ) (Conectividad Ve Fragmentacion funcional
funcional del municipal, movilidad | de los tres nicleos;
destino interna, accesibilidad | = fuerte dependencia del
universal, vehiculo privado;
1| conectividad digital, | e cobertura digital elevada
sistema turistico en litoral pero brecha en

: e — 9 % interior; turismo muy
L jem estacional y dependiente
=1y T

. \___ = ° & =) delexterior.
r Gobernanza, [ Coordinacién ™ « Gobernanza en
cultura e identidad | | institucional, transicién; participacion
participacion, mas sectorial que

- — - " identidad territorial, ciudadana; identidad

[ &[] articulacién plural interior litoral;
. === /| comunitaria necesidad de

O coordinacion y vision

compartida

Objetivos AUE y Ambitos del diagnéstico.

RETOS ESTRATEGICOS:

Considerando los dmbitos analizados en el diagndstico y las dimensiones de las matrices
DAFO, se identifican los retos prioritarios que se organizan en cuatro dmbitos, para
mantener la coherencia entre: el andlisis, la estrategia vy las futuras lineas de actuacion;
con el fin de facilitar su lectura estratégica y su posterior conexidon con los objetivos
especificos.

AMBITO
1. Gestionar el crecimiento demogréfico considerando las necesidades en
g vivienda, servicios e infraestructuras.
© | _ 2.Reducir la brecha entre dinamismo econdmico y bienestar de los
m @ | residentes.
- S [, 3. Diversificar la estructura economica local y permita mejorar la oferta de
5 | empleo no estival.
o > 4 Mejorar el acceso a la vivienda.
l E 5. Anticipar las necesidades derivades de los cambios demograficos y su
@ diversificacion.
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AMBITO

— 1. Proteger los sistemas litorales, dunares y espacios naturales.
, 2. Adaptar el territorio a los riesgos del cambio dlimético, especialmente

8 en la zona costera.

3 3. Reforzar el equilibrio entreinterior y litoral compatible con la

= sostenibilidad (social, econdmical y natural).

E . 4 Poner en valor el patrimonio natural, agrario, paisajistico y

a arqueoldgico.

8 |, 5 Mejorarla gestion sostenible de recursos e impactos ligados a la
E presion estacional.

> 6. Mejorar la gestion del agua para consumo.

1, L. Superar la fragmentacion funcional entre Santa Margalida, Can Picafort
y Son Sora de Marina.

. 2. Reducir la dependencia del vehiculo privado y mejorar la movilidad
sostenible.
2. Corregir los desequilibros de accessibilidad fisica y digital entrelitoral e
interior.

5. Consolidar la digitalizacién como herramienta de gestién y

~ competitividad.

. 5. Reorientar el sistema turistico hacia un modelo més sostenible,

diversificado y menos estacional.

RETOS ESTRATEGICOS

AMBITO
Gobernanza, culturaeidentidad | 1. Reforzar la coordinacién interstititucional y la gestion transversal entre

actores.
. 2.Institucionalizar una participacion més estable por parte de los
~ actores, amplia e-inclusiva.
3. Integrar la identidad diversa del municipio en una narrativa
- compartida.
_ 4. Consolldar la cultura y el patrimonio como recursos estratégicos de
- cohesion y diferenciacion.
. 5. Fortalecer la concertacion publico privada y los mecanismos de
' seguimiento y evaluacion.
-+ 6. Brindar continuidad a los procesos de embellecimiento urbano

i
l

RETOS ESTRATEGICOS

Retos estratégicos y Ambitos del diagnéstico.

Los retos estratégicos sintetizan los principales desafios que condicionardn el desarrollo
de Santa Margalida, Can Picafort y Son Serra de Marina; esto sirve como base para el
desarrollo de la misidon y la vision, de forma que: la Misidon plantee el sentido de El Plan
Estratégico Municipal de Santa Margalida y la Visidén el escenario esperado para los
nucleos en el horizonte 2035, de forma coherente y vinculada con los retos identificados.
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MISION Y VISION

VISION

En 2035, Santa Margalida como centro administrativo y sus nUcleos: Can Picafort y Son
Serra de Maring, se consolidard como un municipio equilibrado, resiliente y de referencia
en el Mediterrdneo: un territorio que habrd sabido transformar su fortaleza turistica en
bienestar real para la ciudadania, que protege su litoral y su patrimonio natural como
activos irrenunciables, que articula de forma cohesionada sus tres nicleos y que ofrece
a quienes lo visitan y lo habitan una experiencia auténtica de calidad de vida,
sostenibilidad e identidad local.

La visibn se construye sobre cinco atributos deseados, cada uno directamente
vinculado a una realidad del diagndstico:

Un municipio equilibrado. El diagndstico identifica dos brechas estructurales que deben
cerrarse para 2035: la brecha econdmica (la renta per cdépita 23% por debajo de la
media insular) y la brecha territorial (la fractura funcional entre interior y litoral). Ser un
municipio equilibrado en 2035 significa haber avanzado decisivamente en ambas: que
el éxito econdmico del destino turistico se traduzca en mejora real de la renta vy las
condiciones de vida de la poblacién residente, y que los tres nicleos estén integrados
funcionalmente con servicios, movilidad y oporfunidades accesibles para el conjunto
de la poblacién.

Un municipio resiliente. La vulnerabilidad climdtica es uno de los retos mds urgentes: las
playas de Can Picafort y Son Serra de Marina enfrentan un riesgo real de retroceso de
varios metros para 2050, y el 92% de la demanda turistica proviene de mercados
extranjeros, lo que expone el municipio a shocks externos. Ser resiliente en 2035 implica
haber implantado medidas de adaptacién costera, haber diversificado la base
econdmica y los mercados emisores, y haber construido una gobernanza capaz de
gestionar la complejidad y absorber los impactos.

Un municipio de referencia en el Mediterrdneo. Santa Margalida cuenta con activos
excepcionales como su patrimonio arqueoldgico de Son Real, los sistemas dunares, la
Badia d'Alcudia o su estructura policéntrica equilibrada que, bien gestionados, pueden
posicionarlo como referente de turismo sostenible e inteligente en el arco mediterrdneo.

Un territorio que articula sus tres nucleos. La identidad plural del municipio (Santa
Margalida como nucleo histérico-administrativo, Can Picafort como motor turistico
litoral, Son Serra de Marina como espacio de naturaleza y baja densidad) es a la vez
una fortaleza y un reto. La vision apuesta por mantener y potenciar esa pluralidad, pero
superando la fragmentacién actual mediante movilidad sostenible, servicios
compartidos y una narrativa de destino unitaria.

Un municipio que ofrece calidad de vida, sostenibilidad e identidad. La calidad de vida,
ademds del bienestar econdmico, incluye el acceso a la vivienda, la cohesion social y
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la integracién de la nueva poblacion, el cuidado del entorno natural y urbano a través
del mantenimiento de los espacios puUblicos, accesibles y con equipamientos
funcionales para toda la poblacidén de forma que se refuerce la convivencia y se
preserve la identfidad local que da senfido y arraigo a quienes viven y trabajan en el
municipio.

MISION

El Plan Estratégico Municipal de Santa Margalida tiene como misién orientar, coordinar
y movilizar las capacidades del municipio, sus recursos naturales, su tejido econdémico,
sus instituciones y su ciudadania para impulsar una transicién hacia un modelo de
desarrollo cualitativo, equitativo y sostenible, que redistribuya el valor generado por el
turismo, proteja el territorio y mejore las condiciones de vida de la poblacién residente
en el horizonte 2035.

VALORES

VALOR 1. ARRAIGO TERRITORIAL E IDENTIDAD LOCAL

Reconocer y proteger la identfidad plural de Santa Margalida, Can Picafort y Son Serra
de Marina, ademds de su patrimonio: natural, paisajistico y cultural. Sus costumbres y su
historia, como activos diferenciadores e irreproducibles que generan mayor
autenticidad y que nos diferencian de cualquier otro destino.

VALOR 2. RESPONSABILIDAD CON EL TERRITORIO Y EL ENTORNO
NATURAL

Gestionar el territorio teniendo conciencia que este bien comin no es renovable;
poniendo el foco en la proteccién del litoral, los espacios naturales, sus recursos
ecoldgicos y el paisaje. Sin ser esto una restriccion o limitacién al desarrollo, sino su
condicién de posibilidad en pro de la sostenibilidad futura.

VALOR 3. COHESION SOCIAL E INCLUSION

Comprender que el bienestar del municipio se mide a través de la mejora de las
condiciones de vida del conjunto de su ciudadania, reduciendo las desigualdades
(independientemente la condicidn econdmica, el origen, su edad o su situacidn
residencial, entre ofros) y no por los indicadores agregados los cuales no facilitan la
comprobacién de dichas desigualdades internas.

VALOR 4. INNOVACION E INTELIGENCIA TERRITORIAL

Proporcionar al municipio herramientas de planificacion, datos, y tecnologia que
permitan comprender y gestionar la complejidad del tferritorio en sus diferentes
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dimensiones (fisica, social, ambiental y econdmica). Y asi, anticipar riesgos, medir
impactos y tomar decisiones con mayor fundamento; orientadas a la resiliencia, la
sostenibilidad (ambiental, social y econdmica) y la mejora continua del modelo
territorial.

VALOR 5. PARTICIPACION Y GOBERNANZA COMPARTIDA

Promover en Santa Margalida, Can Picafort y Son Serra de Marina una cultura de
corresponsabilidad entre los diferentes actores territoriales (administracién, ciudadania,
tejido empresarial, entidades sociales y académicas), de forma que se fortalezca la
participacion efectiva y la gobernanza articulada entre los tres ndcleos

OBJETIVOS ESTRATEGICOS Y OBIJETIVOS
ESPECIFICOS

En el desarrollo del Marco Estratégico que se da a partir del diagndstico se ha construido
una estructura de identificacion coherente con los Objetivos de la Agenda Urbana
Espanola (AUE), de forma tal que se ha logrado formular una serie de Objetivos
Especificos (distintos a los de la AUE), los cuales establecen las grandes prioridades de
fransformacién de Santa Margalida, Can Picafort y Son Serra de Marina, y a su vez se
desglosan en una serie de objetivos especificos que facilitan la concrecion de los
dmbitos de intervencion, y asi permitir frasladar esta estrategia al futuro Plan de Accidon
de forma ordenada y coherente.

OBJETIVO ESTRATEGICO A

Fortalecer la articulacién territorial y funcional, mejorando la integracién y la
complementariedad enfre Santa Margalida, Can Picafort y Son Serra de Maring,
reduciendo los desequilibrios territoriales.

Objetivos Especificos

A.l Mejorar la conectividad interna entre los tres nicleos del municipio para
reducir la fragmentacion territorial y funcional, favoreciendo la movilidad
eficiente y sostenible.

A.2 Reforzar la complementariedad funcional enfre Santa Margalida, Can
Picafort y Son Serra de Marina, consolidando un sistema municipal mds
infegrado, articulado y cohesionado.
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OBJETIVO ESTRATEGICO A

A3 Adecuar la planificaciéon y mejora de infraestructuras, equipamientos,
mobiliario urbano y servicios, seguin la presiéon territorial y funcional de
cada nucleo; incorporando criterios de accesibilidad, mantenimiento,
calidad e impacto social.

A4 Potenciar la estructura policéntrica municipal como una fortaleza
territorial, mejorando la relacién entre sus nucleos sin diluir su identidad vy
funcién diferenciada.

A.5 Impulsar las herramientas de inteligencia territorial, andlisis de datos,
sistemas GIS y soluciones IoT para mejorar la planificacion municipal, la
toma de decisiones y la eficiencia de los servicios pUblicos.

A.6 Impulsar el embellecimiento urbano, la mejora paisajistica y estética;
reforzando la calidad del espacio publico y la imagen del municipio.

OBJETIVO ESTRATEGICO B

Consolidar un modelo turistico mds sostenible, resiliente y diversificado; compatible
con la conservacién del territorio (espacio litoral, rural, patrimonial y urbano
identitario). La identidad socio cultural y la capacidad de carga del territorio.

Objetivos Especificos

B.1 Reducir la vulnerabilidad del modelo turistico ante la estacionalidad y la
alta dependencia del flujo turistico internacional.

B.2 Diversificar la oferta turistica mediante la valorizacién del patrimonio
cultural, arqueoldgico, paisajistico y natural.

B.3 Compatibilizar la actividad turistica con la proteccién de las playas, los
espacios naturales y los ecosistemas litorales.

B.4 Orientar el posicionamiento turistico del municipio hacia un modelo
diferenciado, considerando la singularidad del territorio, la sostenibilidad
y menor dependencia turistica en periodos no estivales.

e
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OBJETIVO ESTRATEGICO B

B.5

Favorecer una ordenacion territorial mds equilibrada, contribuyendo a la
gestién inteligente y sostenible del destino, integrando criterios de
monitorizaciéon, acceso a la vivienda y capacidad de carga del territorio.

OBJETIVO ESTRATEGICO C

Garantizar una mayor cohesion social, gestionando el crecimiento demogrdfico vy la
diversidad poblacional de forma equilibrada e inclusiva en el territorio.

Objetivos Especificos

C.1

C2

C3

CA4

C.5

Firanciado por
a Un'én Eurcpea
NedGarerslzet U

Fortalecer la capacidad administrativa del municipio frente al
crecimiento demogrdfico evitando desajustes entre: poblacién, vivienda,
servicios e infraestructuras.

Mejorar el acceso a la vivienda y reducir las tensiones residenciales
derivadas del crecimiento poblacional y del uso turistico (VUT) del parque
inmobiliario.

Favorecer la integracion social de la poblacién (caracterizada por ser
demogrdficamente diversa); reforzando la cohesidn comunitaria, el
arraigo y el sentido de pertenencia.

Anficipar las necesidades sociales y sociosanitarias derivadas del
envejecimiento demogrdfico y de la evolucibn de la estructura
poblacional que se presenta en los nUcleos.

Reforzar la dotacion equilibrada de equipamientos sociales, deportivos,
culturales y comunitarios, asi como una programacion bdsica vy
continuada de actividades en estos equipamientos, para mejorar la
convivencia, el arraigo y la calidad de vida de los habitantes.
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OBJETIVO ESTRATEGICO D

Impulsar un modelo econdmico local mds diversificado y resiliente, que permita
fortalecer la capacidad productiva, generar mayor valor agregado, mejorar la
calidad del empleo e incrementar el bienestar de la poblacidén residente.

Objetivos Especificos

D.1 Reducir la dependencia estructural de los sectores de menor valor
agregado, favoreciendo una mayor diversificacion de la base
econdémica local.

D.2 Impulsar actividades econdmicas complementarias que permitan
diversificar la actual estructura local, y promover actividades que se
puedan vincular a la economia local, la innovacién, el conocimiento y los
recursos propios del territorio a fravés de la economia de proximidad.

D.3 Mejorar la estabilidad y productividad del empleo local, reduciendo la
vulnerabilidad asociada a la estacionalidad y favoreciendo el incremento
de la capacidad de generacion de renta en la poblacion residente.

D.4 Reforzar la competitividad, la capacidad de adaptacién vy la resiliencia
del tejido empresarial local, especialmente de autdbnomos y pequenas
empresas.

OBJETIVO ESTRATEGICO E

Reforzar la resiliencia ambiental y climdtica de los nUcleos, protegiendo los recursos
natfurales y el paisaje, adaptando el territorio a los riesgos (presentes y futuros), e
impulsando una gestion sostenible del agua, el suelo vy los residuos.

Objetivos Especificos

E.1 Incorporar la adaptacion al cambio climdtico como criterio tfransversal de
la planificacion territorial y turistica.

E2 Proteger y restaurar los sistemas marinos, de dunas y litorales que sostienen
la funcionalidad ecoldgica vy turistica del municipio.
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OBJETIVO ESTRATEGICO E

E.3 Reducir la vulnerabilidad del municipio ante los efectos de la presion
estacional, que afectan al territorio, los servicios y la poblacion.

E.4 Poner en valor el patfrimonio natural, el paisaje agrario y los espacios
protegidos como activos estratégicos del desarrollo sostenible local.

E.5 Promover el uso eficiente de los recursos, impulsando:

v La gestion sostenible y calidad del agua para consumo, su
posterior saneamiento y depuracion.

v La adecuada gestion del suelo

v' La adecuada gestidn de los residuos.

E.6 Reducir los impactos ambientales y paisajisticos asociados a la presidén
estacional mediante la mejora de los sistemas de limpieza,
mantenimiento, recoleccién de residuos, reciclaje, cuidado de playas,
zonas verdes y espacios publicos. Ademds del aprovechamiento
sostenible del agua regenerada cuando resulte viable.

OBJETIVO ESTRATEGICO F

Fortalecer la gobernanza local y la participaciéon para mejorar la capacidad
municipal de coordinar, anticipar y evaluar las actuaciones para hacer frente a los
retos en materia territorial, demogrdfica, turistica y ambiental que surjan en el
horizonte 2035.

Objetivos Especificos

F.1 Incrementar la coordinacion entre la administracion municipal, la
ciudadania y las entidades privadas en torno al desarrollo de los nUcleos.

F.2 Implementar mecanismos de participaciéon inclusivos (presenciales vy
digitales) y continuados, que refuercen la corresponsabilidad y la apertura
institucional y la transparencia en la gestion.

F.3 Consolidar el posicionamiento de la administracion municipal en redes
interinstitucionales para captar asistencia técnica y apoyo estratégico
que fortalezca el impacto de las politicas locales.
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OBJETIVO ESTRATEGICO F

F.4 Institucionalizar espacios de concertacién que integren la fransversalidad
municipal y la colaboracién puUblico-privada, asegurando una vision
armonizada del desarrollo local.
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